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DedicatedServerXP - Server nicht erreichbar, was
kann ich tun?

DedicatedServerXP - Server nicht erreichbar, was kann ich tun?

 

Wenn Sie keine Verbindung mit Ihrem Server herstellen können, kann ein Neustart
des Systems hilfreich sein.

 

1.  Loggen Sie sich dazu, wie gewohnt in Ihrem Kundenservicebereich ein und
wählen Sie Ihr DedicatedServerXP - Produkt aus.

 

2.  Wählen Sie nun in der linken Spalte den Menüpunkt „Remotemanagement“
aus.

 

3.  Klicken Sie anschließend auf den Link, über den Sie zum Webinterface
gelangen.
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4. Hier wählen Sie beim Menüpunkt „Maintenance“ den „IKVM Reset“ aus und
starten Ihren Server somit neu.
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