1blu-FAQ
Erste Schritte

Outlook 2019 und 365 - Wie richte ich Outlook
2019 und Outlook 365 fur den E-Mail-Empfang

(IMAP/POP3) bzw. -Versand ( SMTP) ein?
Outlook 2019 und 365 - Wie richte ich Outlook 2019 und 365 fur
den E-Mail-Empfang (IMAP/POP3) bzw. -Versand (SMTP) ein?

Um lhre 1blu-Mailadresse in Ihr Outlook einzubinden, gibt es zwei verschiedene
Varianten. Sie konnen dies entweder in Ihrem Outlook direkt tun oder uUber ihre
Windows-Einstellungen.

So geht’s Schritt fur Schritt:

1. Einbindung direkt uber Outlook
2. Einbindung uber Windows

1.1 Offnen Sie Outlook, und wahlen Sie , Datei” aus.

1.2. Verwenden Sie die Dropdownliste unter ,Kontoinformationen*, um das
Konto auszuwahlen, das Sie andern mochten.

1.3. Wahlen Sie ,Kontoeinstellungen* aus.
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1.4. Wahlen Sie ,Profile verwalten®. Hier haben Sie die Mdglichkeit die
Profileinstellungen zu andern, sowie Profile hinzuzufigen oder zu entfernen.

1.5. Bitte wahlen Sie ,Profil hinzufigen*.

e Benutzername: Ihr Postfachname (y123456_0-Beispiel)
e Kennwort: Ihr Passwort fur Ihr E-Mailpostfach
e Server: imap.1lblu.de

Verschlisselungsmethode: SSL/TLS

HHinweis:

Sollten Sie dass Passort zu lhrem E-Mailpostfach nicht mehr wissen finden
Sie unter dem folgendem Link eine Anleitung wie Sie Ihr E-Mail Passwort neu
setzen kdnnen: ™ E-Mail Passwort neu setzen

1.6. Beim Postausgangsserver geben Sie bitte ,smtp.1blu.de* (ohne
AnfUhrungszeichen) ein.

1.7. Wenn Sie mit dem Aktualjssi_%rezn/ Ighrer Einstellungen fertig sind, wahlen Sie
elte
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~weiter > Fertig“ aus.

Sollte diese Art der Einbindung fur Sie nicht funktionieren, probieren Sie es bitte mit
der folgenden Variante direkt uber Ihr Windows-Betriebssystem:

2. Einbindung uber Windows

2.1. Offnen Sie die Einstellungen lhres Computers und wahlen den Punkt
~Benutzerkonten” aus. Achten Sie dabei darauf, dass die Anzeige-Optionen der
Einstellungen auf , Kategorie” stehen.

B8 Systemsteuerung

~ 4 B8 > Systemsteuerung

Einstellungen des Computers anpassen Anzeige: Kategorie ¥

Systemn und Sicherheit P Benutzerkonten
Sta Cormr Gberprifen ‘*"’

el & Kontotyp éndem

= e
Sichern und Wiederherstellen (Windows 7) t—"]. Darstelluﬁg und A"IDaSSU"\g
e
Netzwerk und Internet

U - it ur jor
@ Metzwerkstatus und -aufgaben anzeigen V; Zeit und Region

Datums-, Uhrzeit- eder Zahlenfermat dndern
/ Hardware und Sound

4 W' Gerdte und Drucker anzeigen Erleichterte Bedienung
' Gerit hinzufigen Einstellungen empfehlen lassen
Haufig verwendete Mobilitatseinstellungen dndermn Visuelle Darstellung des Bildschirms optimieren

Programme
[J Programm deinstallieren

2.2. Wahlen Sie nun lhre Outlookversion aus.

84 Benutzerkonten

€« > v 4 B Systemsteuerung » Benutzerkonten

Startseite der Systemsteuerung

(g Benutzerkonten

System und Sicherheit "D ) Kontotyp dndern | ) Benutzerkonten entfernen

Netzwerk und Internet = meldeinformationsverwaltung
P ekare i Sarnd L Webanmeldeinformationen verwalten Windows-Anmeldeinformationen venwalten
Programme { Jb Mail (Microsoft Qutlook 2013) (32-Bit)

¢ Benutzerkonten .

Darstellung und Anpassung
Zeit und Region
Erleichterte Bedienung

2.3. Es offnet sich das Mail-Setup fur Ihr Outlook. Dort klicken Sie bitte auf

,E-Mail-Konten...”
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(A Mail-Setup - Outlook X

E-Mail-Eonten -

E-Mail-Konten und Verzeichnisse einrichten. E-Mail-Konten. .,

ﬁh Andern Sie die Einstellungen far die Dateien, Hateniateismn..

jél die Cutlook zum Speichern von E-Mail und
Dokumenten verwendet.,

Profile -

Mehrere Profile for E-Mail-Eonten und
Datendateien einrichten. Mormalenaweise wird

nur eines bendtigt.

Profile anzeigen...

Schliefen

2.4. In Ihren Kontoeinstellungen kénnen Sie nun ein neues Konto anlegen. Klicken
Sie dazu auf ,Neu...”
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B Kontoeinstellungen X

E-Mail-Konten
Sie konnen ein Konto hinzuflgen oder entfernen. Sie kdonnen ein Konto auswidhlen, um dessen Einstellungen zu
andern.

E-Mail Datendateien RSS-Feeds SharePoint-Listen Internetkalender Veroffentlichte Kalender Adressbicher

< Meu...| ‘3 Reparieren... '3f Andern.. €& 215 Standard festlegen X Entfernen

Mame Typ

_ Microsoft Exchange (standardmakig von diesem Kon...

SchlieBen

2.5. Wahlen Sie nun statt E-Mail-Konto die ,Manuelle Konfiguration oder
zusatzliche Servertypen” und klicken auf , weiter”.
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A Konto hinzufiigen >

Konto automatisch einrichten
Manuelle Einrichtung eines Kontos oder Herstellen einer Verbindunag mit anderen Servertypen.

() E-Mail-Konto

@ Manuelle Konfiguration oder zusitzliche Servertypen

< Zurick Abbrechen

2.6. Wahlen Sie bitte in den folgenden Optionen ,POP oder IMAP" aus und
klicken dann auf ,,weiter”.
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A Konto hinzufiigen x

Dienst auswahlen

D Microsoft Exchange Server oder kompatibler Dienst

Werbindung mit einem Exchange-Konto herstellen und auf E-Mail-Nachrichten, Kalender, Kontakte, Aufgaben und Voicemail
zugreifen

D Mit Qutlook.com oder Exchange ActiveSync kompatibler Dienst

Stellen Sie eine Verbindung mit einem Dienst, wie etwa Qutlook.com, her, um auf E-Mail, Kalender, Kontakte und Aufgaben
zuzugreifen

(®) POP oder IMAP
WVerbindung mit einem POP- oder IMAP-E-Mail-Konto herstellen

< Zuridck Abbrechen

2.7. Es offnet sich die Maske zur Eingabe der Benutzer- und Serverinformationen.
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A Konto hinzufigen X

POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die E-Mail-Servereinstellungen fir Ihr Konto ein,

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen

Ihr Mame: Wir empfehlen Ilhnen, das Konto zu testen, damit
sichergestellt ist, dass alle Eintrége richtig sind.
E-Mail-Adresse:

Serverinformationen
Kontoeinstellungen testen ...
Kontotyp: POF3 w
Kontoeinstellungen durch Klicken auf "“Weiter

il nl Bl automatisch testen

Postausgangsserver [SMTF): MNeue Nachrichten dbermitteln in:
Anmeldeinformationen (®) Meue Outlook-Datendatei
Benutzername: (_)vorhandene Outlook-Datendatei
Kennwaort: Durchsuchen
Kennwort speichern
DAnmeldung mithilfe der gesicherten
Kennwaortauthentifizierung (5P4) erfarderlich Vit Bnateliane
VEILETE Elnstellungen
< Zurick Weiter = Abbrechen

Informationen zu den Daten, die hier eingetragen werden mussen, finden Sie ™
hier.

:-]Wichtiger Hinweis:
Bitte stellen Sie sicher, dass als Verbindungstyp SSL/TLS mit den
entsprechenden Ports fur den Eingangs- und Ausgangsserver gewahlt wird.

2.8. Wenn Sie mit der Eingabe lhrer Einstellungen fertig sind, wahlen Sie ,weiter
> Fertig“ aus.

HHinweis:

Bitte beachten Sie, dass Sie die E-Mail-Adresse, die Sie hier einbinden
mochten zuvor Uber Ihren 1blu-Kundenlogin anlegen mussen. Falls Sie das
noch nicht getan haben, sehen Sie sich bitte diesen FAQ-Artikel an.
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