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Warum bin ich gesperrt ?
Warum bin ich gesperrt ? 

 

Gelegentlich kommt es vor, dass der Lastschrifteinzug fehlschlägt oder dass ein offener Betrag nicht
ausgeglichen wurde. In diesem Fall nehmen wir schließlich eine Sperrung des Accounts vor.

Falls Sie glauben, dass Sie aus einem der genannten Gründe gesperrt wurden, wenden Sie sich bitte
an folgende E-Mail Adresse:

 

Als Provider sind wir in verschieden Fällen z.B. bei Missbrauch unserer Systeme für den Versand von
Spam oder der Veröffentlichung strafbarer Inhalte gesetzlich gezwungen einen Account zu sperren.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter   hier.
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